Una plantilla constituida por personas de todas las edades, personas con

discapacidad, personas de distintos grupos étnicos o raciales, de distinta
religién o creencia y con orientaciones sexuales diferentes, refleja la
sociedad en que ahora vivimos. Por otro lado, el empleo es una de las
principales vias de inclusién, participacién y movilidad social: ofrece
seguridad econémica (ingresos), social (prestaciones) y personal (identidad

y reconocimiento).

Sin embargo, los prejuicios y la discriminacién excluyen a ciertos colectivos
del d@mbito laboral por motivos diversos: edad, sexo, orientacién sexual,
etnia, estado de salud, forma de pensar, etc.

Las consecuencias de esta discriminacién limitan las posibilidades de

las personas afectadas tanto a nivel social como laboral, repercuten en su
autoestima y les privan de sus derechos mds elementales.

Desde la empresa se debe garantizar y promover el derecho a la igualdad
de trato y no discriminacién, cumpliendo con la normativa aplicable y

estableciendo intervenciones desde un enfoque preventivo.

Muchas veces pensamos que es mas fécil
entendernos y colaborar con personas

de nuestra cultura, edad o sexo. Otras, el
desconocimiento o los prejuicios hacen
que nuestra actitud hacia lo diferente

sea de rechazo, desconfianza, miedo

o, incluso, ridiculizacién. Otras, la
compasion nos lleva a sobreproteger o
anular a personas con ciertas limitaciones
o enfermedades. El lenguaje es también
un elemento que puede llegar a aislar

o excluir a ciertos colectivos. A veces

nos referimos a la enfermedad o a la
nacionalidad en vez de a la persona (“la
diabética” o “el colombiano”), al igual que
pensamos mds en las limitaciones que
presenta la persona que en lo que sabe y
puede aportar (“no podrd”, “y si...”).

Lo diferente se liga a ciertos estereotipos,
ideas preconcebidas o prejuicios. Por
ejemplo, en el caso de las personas con
discapacidad existe un prejuicio inicial
hacia sus capacidades potenciales o una
serie de ideas falsas preconcebidas, como
escasa polivalencia o de dificil reciclaje;
para las mujeres, poca potencia fisica,
mayor absentismo o para los mayores,
expectativas de poco rendimiento o poca
capacidad de aprender.

ES UN ERROR: Cada persona lleva
un bagaje de conocimiento, habilidades
y experiencia que puede ser de gran
valor para la consecucién de los
objetivos de la empresa y también para
el establecimiento de una relacién
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personal y grupal enriquecedora y plena.
La apariencia o el grupo de referencia
no tiene nada que ver con el talento o la
competencia.

NO LO OLVIDES:

Talento = aptitud + actitud x compromiso.

Competencia = conocimiento

+ habilidades.

El éxito se construye como se construye
un edificio: en equipo y con diferentes
“materiales”. Y se logra con el esfuerzo,
las habilidades y conocimientos de todas
y cada una de las personas implicadas.
La diversidad es un valor afiadido que
favorece el intercambio de conocimientos
y experiencias y nos enriquece individual
y colectivamente. ;No es mds 16gico
preguntar a una persona por sus
habilidades y competencias que por su
edad, procedencia o limitaciones? ;Qué
ideas queremos transmitir con este

dibujo?:

* En primer plano, un grupo heterogéneo
de personas estd hablando.
La resolucion de problemas o ejecucion
del trabajo es mejor y mds eficiente si
se fomenta el trabajo en equipo y la
participacion de todos los implicados.

* A la derecha vemos a un trabajador
en silla de ruedas. Tiene un plano en
la mano y participa activamente en la
discusién.

CAPACIDADES,

La contribucion de todas y cada una de las
personas debe medirse no por la limitacion
que presentan sino por su capacidad y

habilidades.

* En el grupo hay una persona con la piel
mds oscura, una mujer embarazada y
una obrera de la construccién.

No debemos prejuzgar las capacidades

o funcion de una persona a través de

Su aspecto o de ciertos e.fz‘ereoz‘i]ba.f como
“inmigrante=baja cualificacion” o
‘mujer=administrativa’.

Si superamos nuestros prejuicios, la
diversidad y la igualdad de oportunidades
suelen permitir a un grupo y/o una
empresa mejorar su eficiencia y
competitividad.



Eva tiene 63

anos. Trabaja en

una empresa de

informdtica y desde

hace cinco meses,

con motivo de la
fusién con una multinacional, se ha
integrado en un equipo cuyos miembros
tienen entre 20 y 30 afios. Todos sus
compafieros, incluida la directora,
suelen ir a tomar algo al salir del trabajo
pero nunca la invitan. Con el tiempo,
se da cuenta de que sus companeros
estan mas al dia que ella de los asuntos
de la empresa y que muchas veces no
acude a las reuniones de la empresa o
se le pasa el plazo para apuntarse a un
curso de formacioén interna porque no
se lo comunican. Por otro lado, desde
la fusion, cada vez le encargan menos
proyectos y cuando aporta su experiencia
para mejorar las cosas o encuentra la
solucién a algiin problema, pasan de ella
0, incluso, hacen bromas y comentarios
sobre su “motivacion”: “Mujer, reldjate,
que para lo que te queda”

Esta mujer estd siendo tratada
injustamente.

La directora deberia buscar otras
ocasiones para tratar las cuestiones
laborales con todo el equipo durante las
horas de trabajo.
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El tener 63 afios no supone no poder
desemperiar debidamente su trabajo ni
haber perdido todo interés por él.

Esta situacion no deberia permitirse en
la empresa. Crea un ambiente de trabajo
dificil para la persona que la sufre y para
su autoestima.

ES LO CORRECTO: La no
discriminacion es un principio basico del
sistema universal de derechos humanos,
asi como un valor esencial de nuestra
sociedad.

ES LO MAS INTELIGENTE: Esta
diversidad puede enriquecer a la
EMPRESA gracias a la aportacion de
diferentes habilidades, experiencias,

ideas y perspectivas, suponiendo

mayor creatividad, ampliacién de la
oportunidad de negocio, mejora de

la reputacién, en suma, mejora de la
productividad y competitividad...

LOS TRABAJADORES tienen la
oportunidad de conocer otros puntos de
vista, ampliar sus conocimientos, mejorar
la capacidad de adaptacion a los cambios,
mayor flexibilidad, en suma, enriquecerse
personal y profesionalmente.

ES LO LEGAL: La discriminacién en el
trabajo es ilegal. La igualdad de trato y no
discriminacién es un principio basico y
esencial de la Union Europea. En Espana
este principio se encuentra recogido en
la Constitucion Espafiola de 1978 y en
multiples disposiciones vigentes.
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Esta es la primera vez en la historia

de la humanidad que conviven cuatro
generaciones. Y esto es bueno. Cerca

de sus mayores, los jovenes encuentran
apoyo afectivo, una referencia al pasado
y alo vivido, un aprendizaje basado en la
experiencia.

Cerca de las generaciones mas jovenes,
los mayores recobran el sentimiento de

utilidad y una mayor autoestima.

sQué es para ti la discriminacién?
sSabrias reconocer si estin
discriminando a alguien?

sExiste discriminacién en tu
entorno? ;Contra qué grupos?

sPor qué crees que los discriminan?

sSabes qué hacer si te sientes
discriminado? ;Qué harias

si presenciaras un acto
discriminatorio en el trabajo?

sCrees que en la empresa se
discrimina? ;Qué podrias hacer
para evitarlo?, ;y la empresa?





